語音轉文字的好幫手
庭庭：最近老師要我把上台報告的說明，都用文字寫下來，但是我事先沒有擬稿，現在只能
邊看影片，邊打字，好累喲，你有沒有辦法呢?
暐暐：這個的確有點麻煩，不過我們可以看看C博士有沒有語音轉文字的法寶可以分享？

　　語音要轉成文字，是很常遇到的情境，例如小讀者去聽一場演講，徵得講師同意錄音或錄影後，想將演講轉成文字，以便留下記錄；也可以在某些特殊情形下，會需要將訪談的內容寫成逐字稿當成佐證資料…等，這些情境都會使用語音轉文字，所以接下來C博士就和小讀者分享一些兩者轉換的法寶。

■利用手機APP
　　在iOS手機中的App Store、Android手機的 Google Play 商店搜尋一下「逐字稿」就有許多不同的App可安裝，如「雅婷逐字稿」、「Speechy」、「Transcribe」，不過目前大多數的軟體都是試用性質，它可能限制轉換的時間、轉換的檔案數量…等，若解鎖限制或要使用更多功能，就要付費使用，因此C博士只作簡單的介紹。
【雅婷逐字稿】
　　這個App剛開發出來時號稱是專為台灣而生的應用服務，不僅能聽懂在地台灣的用語，也能透過學習理解最新的詞彙，更重要的是免費，而且沒有任何檔案數與功能的限制，可惜它目前已改成試用版，在30天內能免費轉換最多3個不超30分鐘的音檔。在手機中輸入了一小段國中生的朗讀影片—小青蛙，讓它進行轉寫，結果翻譯出來的效果不太理想，C博士猜想大概是因為這是一篇新詩，和一般說話的詞彙不太一樣的關係吧。
[image: ] [image: ]←文意不太通順，有一些語音翻成文字都是錯誤的
    最近它更提供了網頁版(https://asr.yating.tw/)試用轉換的試用功能，一樣地可以即時錄音轉逐字稿，也可以在簡報與訊錄會議中打上逐時字幕或是匯入Youtube轉逐字稿。首先C博士上傳了一個防疫宣導的語音檔，它立刻幫忙轉成了文字，不過其中「由於新冠疫情的關係」轉寫成「由於相關議題的關心」，這一小段就需要由自己進行修正，其他的字句完全正確。
[image: ]
接下來，C博士找了一段Youtube影片並貼上影片連結，讓它幫忙轉寫成逐字稿，雖然有些說話的片段有遺漏，但整體而言，有轉寫的部份錯字並不多，已相當準確，可見轉換的正確性或許和講話人的口音與年紀以及講話的內容有關。
[image: ][image: ]


■利用電腦進行轉換
除了上述透過手機App的方式，另一種方式是利用電腦，在網站上尋找一些能線上轉換語音的網站，不過要先提醒小讀者的是這些網站它們轉換語音為文字的準確度各有不同，請依自己的需求而選擇。

   網站1  voicenote  https://voicenote.in/live/
    連上這個網站之後，只要按下「麥克風」按鍵對它進行說話，它就會立即進行語音辨識，將辨識後的文字輸出至視窗內。不過或者小讀者會覺得文字唸成來怪怪的，因為不同網站其語音辨識的準確率還是有一定的限制。
   網站2  Speechnotes    https://speechnotes.co/zh/
   和上一個網站操作的方法一模一樣，按下「麥克風」按鍵，開始進行語音輸入即可。
[image: ] [image: ]
網站3  Google文件的語音輸入
Google這個網站小讀者們應該都不陌生，它除了提供好用的搜尋引擎、方便的電子郵件(Gmail)、Youtube、Google Map外，還有許多的好用的功能，其中在「雲端硬碟」內，可以讓小讀者儲存文件資料，還可以線上編輯文書、試算表、簡報、調查表單…等常用的文件，都是很方便使用的服務。
[image: ] [image: ]
　　首先請小讀者申請一個Google帳號並且登入，再進入雲端硬碟，選新增「Google文件」，當完成新增了一個Google文件，從「工具」的索引標籤裡，選擇「語音輸入」。操作方式雷同，請小讀者按下「麥克風」按鍵，開始進行語音輸入，文件區就會出現辨識後的文字。
[image: ] [image: ]

不過若是要像剛剛手機App直接輸入一個聲音檔或影片檔後，程式就自動地幫我們完成轉換成文字，很抱歉，這些網站都是無法直接處理的。我們要在自己的電腦內額外安裝一個元件，才能直接播放聲音檔或影片檔來進行語音辨識。

 ●安裝virtual audio device
   網站 https://www.vb-audio.com/Cable/
   請小讀者連上上述的網站，依照自己電腦的類型-Windows或Mac，選擇相應的驅動程式進行安裝，安裝過程相當簡單，幾乎瞬間就能完成，不過用Windows的小讀者要特別留意，在執行安裝程式VBCABLE_Setup_x64時，要先點滑鼠右鍵，選擇以「以系統管理員身份執行」。
[image: ] [image: ]
         [image: ]
  安裝完成後，最後一個步驟是將電腦的音訊【Windows適用】或聲音【Mac適用】設定處，把「輸入」、「輸出」的來源都改選為VB-Cable，就大功告成囉。
[image: ][image: ]

    回到Google 文件的語音輸入，小讀者設定好剛剛的設定後，只要再依照以下的步驟，就能直接將聲音檔或影片檔轉成文字囉。
1、 先播放想要轉換的音檔或影片檔
2、 按下Google Doc的麥克風按鍵，開始進行轉換；注意，此時您所播放的音檔或影片檔是不會發出任何聲音，因為已被VB-Cable所使用，因此只要文字一直出現，卻沒聽到聲音是正常現象喲。
[image: ][image: ]



●C博士的小提醒
    1.如果小讀者完成以上的文字轉換，暫時不再使用轉換文字這個功能時，請務必記得，一定要將電腦的音訊【Windows適用】或聲音【Mac適用】改回原來的設定值喔，不然您會發現，怎麼電腦都沒聲音了，會急得像熱鍋上的螞蟻，無法解決呀。
    2.語音輸入畢竟不是人腦判斷，所以無法如此準確地猜到我們的語言的原意，因此確實的檢查錯字或是加入正確的標點符號，是不可以省略的步驟喲，不然可能會造成不必要的誤會哪。

◎小笑話:
甲：請問這個商品有免運嗎?
乙：你好不好意思這個已經有打折了耶，所以沒有免運喔。
甲：沒有免運就沒有免運，還問我好不好意思，真是奇怪了，你看現在有哪家店沒有免
　　運，我會給你差評了啦。

   小讀者看得出來，是哪裡的文字造成誤會的嗎?
其實乙的原意是「你好，不好意思這個已經有打折了耶，所以沒有免運喔」，只少了個逗點，竟然造成這麼大的誤會，因此請小讀者特別注意這些小細節！
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